
①　調査目的 ： 指定管理者評価マニュアルに基づき、利用者の意見や要望を把握し、より良い
施設管理に努めることを目的にアンケートを実施

②　実施期日 ： 令和6年11月1日（金）から令和6年11月30日（土）まで（休館日除く）

③　調査対象 ： 来館者

④　調査方法 ： 窓口にて調査票を手渡し、回収箱にて回収

⑤　回 収 数 ： 124枚

  ④美術館施設の清掃について
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   ③美術館スタッフの接客対応について
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   ②清須市はるひ美術館の展示スペースについて
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   ①清須市はるひ美術館をどれ位利用していますか？
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　【主な自由記述】

現在、特別展・企画展・収蔵作品展を併せて1年に5回程度
の展覧会を開催しています。必要な休館期間を設けながら
できるだけ観覧の機会を提供できるよう努めて参ります。

今後も皆様に好感を持っていただける施設となるよう施設管
理をして参ります。また、展示においても足を運んでいただ
ける魅力ある企画展を展開して参ります。

名古屋から近くとても充実した展示内容でびっくりしました。大
きな美術館がそのまま小さくなっただけで、丁寧な説明で大満
足です。

小さな美術館であることを個性のひとつとしてとらえ、今後も
事業の充実に努めて参ります。

近い美術館なので、利用しやすくありがたいです。もう少し展
示の頻度が多ければ、より利用しやすいと思います。

ご意見など 対応

普段から興味はあり、時間がある時にはこうして伺う機会もある
のですが、特別な空間で得た作品への関心や余韻を持る帰る
という意味においても、ちょっとした記念物販があると嬉しいか
と存じます。館内の展示物のレイアウトや光の加減には本当に
感心したので、またの機会があれば再訪しようと思います。

展覧会図録や美術館オリジナルグッズを販売しています。展
覧会によっては関連商品の物販コーナーも設けています。

静かで落ち着いており、清潔感のある美術館でした。また機会
があれば、利用したいです。


