
№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 雨水貯留施設の整備・管理 土木課 雨水貯留施設費
雨水貯留施設の整備貯留量
（㎥）

2
大雨でも自宅の浸水の心配がない
と思う市民の割合（％）

2
排水ポンプ場・雨水幹線等の整
備・管理

上下水道課
下水道雨水整備費（下水道
事業特別会計）

豊田川ポンプ場の当該年度の整備
率（全体事業費ベース・％）

雨水管の整備延長（ｍ）

3 床上浸水被害の発生件数（件） 3 水害に強い安全な河川づくり

4 民間雨水貯留浸透施設の設置支援

5
市民に分かりやすい水害対応情報
の発信

6 水防施設の管理・運営

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 防災体制の強化 防災行政課 防災訓練費
総合防災訓練の参加者数
（人）

総合防災訓練への協力機関
数（団体）

2
日頃から災害への備えをしている
市民の割合（％）

2
市民に分かりやすい防災情報の発
信

3 市内の住宅耐震化率（％） 3 地域防災リーダー養成講座の開催 防災行政課 地域防災リーダー養成費
地域防災リーダー養成講座
の受講者数（人）

地域防災リーダーフォロー
アップ講座の受講者数（人）

4 地域防災リーダー数（人） 4 市民が行う防災活動への支援 防災行政課 自主防災活動支援補助金
自主防災組織補助金の補助
件数（件）

消火器の消火薬剤詰め替えに
対する補助件数（件）

5 自主防災活動への参加者数（人） 5 民間住宅耐震化の啓発・支援 防災行政課 民間木造住宅耐震化促進費
民間木造住宅耐震診断の実
施件数（件）

民間木造住宅耐震改修に対
する補助件数（件）

6 防災施設の管理・運営

7 避難行動要支援者名簿の管理等

8 災害時支援の実施

9 空家等対策の推進

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 街路灯（防犯灯）の整備・管理 土木課 街路灯費 街路灯の新設本数（本）
修繕計画に基づく街路灯の
修繕本数（本）

2
日頃から住宅侵入盗への備えをし
ている市民の割合（％）

2 見守りカメラの設置支援 防災行政課 見守りカメラ設置費補助金
見守りカメラの設置に対す
る補助件数（件）

3
侵入盗（住宅対象）の認知件数
（件）

3 防犯活動等を行う団体への支援 防災行政課 防犯協会補助金 防犯協会の会員数（人）
防犯協会が行う啓発活動等
の実施回数（回）

4 交通死亡事故発生件数（件） 4 交通安全活動の実施

5 放置自転車等防止対策の実施 防災行政課
放置自転車等対策費　※評
価シート未掲載

放置自転車の撤去台数
（台）

市の自転車等駐車場における
自転車整理の実施日数（日）

6 交通災害共済制度の周知

7 交通安全活動を行う団体への支援 防災行政課 交通安全協会補助金
交通安全協会の会員数
（人）

交通安全協会が行う啓発活
動等の実施回数（回）

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）

土木課

総合的な治水対策
が着実に進展し、
浸水被害の軽減が
図られています。

防災行政課

「減災」の理念が
行政・市民へ徹底
され、災害への備
えが充実していま
す。

達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

防災行政課

関係機関との連携
により総合的な防
犯・交通安全対策
が展開され、犯罪
や交通事故が減少
しています。

101 治水対策の推進

1
安全で安心に暮ら
せるまちをつくる

102
防災・減災対策の
推進

1
安全で安心に暮ら
せるまちをつくる

103
防犯・交通安全対
策の推進

1
安全で安心に暮ら
せるまちをつくる
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 常備消防力・救急機能の確保 防災行政課 広域常備消防費
清須市内の救急出動件数
（件）

2 火災発生件数（件） 2 非常備消防力の確保 防災行政課 消防車両費 消防車両の更新台数（台）

3
救急車が到着するまでの平均所要
時間（分）

3 防火の啓発

4 消防団員数（人） 4 救急医療体制の確保 健康推進課
西春日井２次救急医療負担
金

清須市内から済衆館病院へ
の救急搬送者数（人）

5 応急手当技能の普及 防災行政課 広域常備消防費【再掲】 救命講習の開催回数（回）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 妊婦等健診の実施 健康推進課 妊婦等健康診査費
妊婦等健康診査の延べ受診
者数（人）

2
ゆったりとした気分で過ごせる時間があ
る３歳児の母親の割合（％）

2 パパママ教室の開催 健康推進課 母子健康教育費
パパママ教室の開催回数
（回）

3 母子保健推進員数（人） 3 ホームヘルパーの派遣

4 一般不妊治療への支援 健康推進課
一般不妊治療費助成金　※
評価シート未掲載

一般不妊治療に対する補助
件数（件）

5 乳幼児健診等の実施

6 乳幼児訪問指導等の実施

7 母子の健康教育・健康相談の充実 健康推進課 妊娠・出産包括支援費
産前・産後サポート事業（サ
ポート講座）の開催回数
（回）

産後ケア事業の延べ利用者
数（人）

健康推進課 母子健康教育費【再掲】
離乳食講習会の開催回数
（回）

8 母子保健推進員との連携 健康推進課 母子保健推進費
母子保健推進員養成講座の
受講者数（人）

母子保健推進員フォローアッ
プ講座の開催回数（回）

104
消防・救急医療体
制の充実

1
安全で安心に暮ら
せるまちをつくる

201 母子保健の充実

2
子育てのしやすい
まちをつくる

防災行政課

広域的な連携が強
化されるととも
に、非常備消防力
が安定的に確保さ
れ、市民が安心で
きる消防・救急医
療体制が整ってい
ます。

健康推進課

各種母子保健事業
が充実し、安心し
て妊娠・出産・育
児ができる体制が
整っています。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 保育・幼児教育の充実 子育て支援課
認定こども園整備費　※評
価シート未掲載

認定こども園整備の進捗

2 公立保育園の利用者満足度（％） 子育て支援課 保育園事業費
各種行事の実施回数（１園
あたり・回）

保育園児数（年度末・人）

3 公立幼稚園の利用者満足度（％） 学校教育課
西枇杷島第１幼稚園教育振
興費　※評価シート未掲載

各種行事の実施回数（回）
幼稚園児数（５月１日・
人）

4 保育園の入園待機児童数（人） 2 多様化する保育ニーズへの対応 子育て支援課 病児保育費
病児保育室の延べ利用者数
（人）

3 子育て支援サービスの充実 子育て支援課 子育て利用者支援費
子育てコンシェルジュへの
相談件数（件）

子育て世代包括支援セン
ターだよりの発行回数
（回）

子育て支援課
児童館事業費　※評価シー
ト未掲載

児童館・児童センターへの
自由来館者数（人）

子育て支援課
児童館整備費　※評価シー
ト未掲載

西枇杷島児童センター整備
の進捗

清洲児童館（児童セン
ター）整備の進捗

子育て支援課
子育て支援センター事業費
※評価シート未掲載

子育て支援センターへの相
談件数(件）

子育て講座・行事・地域交
流会の開催回数（回）

4 放課後等における活動の場の充実 子育て支援課
児童館事業費【再掲】　※
評価シート未掲載

放課後児童クラブの登録者
数（10月１日・人）

学校教育課 放課後子ども教室費
放課後子ども教室の登録者
数（年度末・人）

放課後子ども教室の実施校
数（校）

5 子育て情報の発信

6 児童手当の支給

7 医療費助成の実施

8 私立幼稚園通園への支援

202 子育て支援の充実

2
子育てのしやすい
まちをつくる

子育て支援課

市民ニーズに応じ
た子育て支援が充
実し、安心して子
育てと仕事・社会
活動が両立できる
まちになっていま
す。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 きめ細やかな学習指導 学校教育課 小学校教育振興費
少人数学習の延べ授業時間
数（時間）

小学校児童数（５月１日・
人）

2
学校生活を楽しいと感じる児童・
生徒の割合（％）

学校教育課 中学校教育振興費
少人数学習の延べ授業時間
数（時間）

中学校生徒数（５月１日・
人）

3
学校施設長寿命化計画に基づき改
修を実施した小・中学校数（校）

2 学校・家庭・地域の連携強化 生涯学習課 学校支援地域本部費
ボランティア養成講座の開
催回数（回）

地域コーディネーター会議
の開催回数（回）

3 外国語教育の充実

4 相談支援体制の充実

5 いじめ問題への対策の実施

6 義務教育施設の整備・管理 学校教育課 小学校整備費
普通教室等への空調設備設
置の実施校数（校）

校舎等の長寿命化改修の実
施校数（校）

学校教育課 中学校整備費
普通教室等への空調設備設
置の実施校数（校）

校舎等の長寿命化改修の実
施校数（校）

7 学校給食の充実

8 就学困難な児童・生徒への支援

9 各種学校就学への支援

10 入学祝品・卒業記念品の支給

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 家庭生活支援員の派遣

2
自立支援教育訓練・職業訓練給付
金の活用件数（件）

2
自立に向けた技能・資格取得への
支援

子育て支援課
母子家庭等自立支援給付金
支給費

自立支援教育訓練給付金の
給付者数（人）

高等職業訓練促進給付金の
給付者数（人）

3
ひとり親家庭からの就労相談によ
る就労者数（人）

3 相談支援体制の充実 子育て支援課 子ども食堂運営費補助金
子ども食堂の利用者数
（人）

子ども食堂の開催回数
（回）

4 施設における保護等の実施

5 各種手当の支給 子育て支援課 遺児手当支給費
遺児手当の支給対象児童数
（人）

6 医療費助成の実施

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 青少年健全育成・家庭教育の啓発 生涯学習課 家庭教育推進費
家庭教育講演会の参加者数
（人）

2
青少年が健全に成長していると思
う保護者等の割合（％）

2 地域人材を活用した家庭教育支援 生涯学習課 家庭教育推進費【再掲】
親子ふれあい広場の開催回
数（回）

3 成人式の開催 生涯学習課 成人式開催費 成人式の参加者数（人）
成人式実行委員会の開催回
数（回）

4
青少年健全育成活動を行う団体へ
の支援

205
青少年健全育成の
推進

2
子育てのしやすい
まちをつくる

203 学校教育の充実

2
子育てのしやすい
まちをつくる

204
ひとり親家庭への
支援の充実

2
子育てのしやすい
まちをつくる

学校教育課

学校教育が充実す
るとともに、学校
施設の安全性が確
保され、児童・生
徒の生涯にわたっ
ての成長の基盤を
形づくり、自ら進
んで学習に取り組
む意欲を高める教
育環境が構築され
ています。

子育て支援課

生活に不安を抱え
るひとり親家庭へ
の自立支援の体制
が充実し、ひとり
親家庭が安心して
暮らすことができ
るまちになってい
ます。

生涯学習課

青少年健全育成の
重要性について市
民一人ひとりの認
識が深まり、学
校・地域・家庭の
つながりを通じ
て、青少年の健全
な育成が推進され
ています。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 各種健（検）診の推進 健康推進課 がん検診費
大腸がん検診の受診者数
（人）

乳がん検診の受診者数
（人）

2
健康的な生活習慣を心がけている
市民の割合（％）

2 健康教育・健康相談の充実 健康推進課 成人健康教育費
生活習慣病予防教室の開催
回数（回）

健康に関する出前講座の開
催回数（回）

3
睡眠による休養を十分とれている
と思う市民の割合（％）

3 心の健康相談体制の充実 健康推進課 精神保健費
心の健康相談の開催回数
（回）

うつ相談の開催回数（回）

4 市民の喫煙率（％） 4 食生活改善推進員との連携

5 感染症対策の実施

6 保健センターの管理・運営

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 民生委員・児童委員との連携 社会福祉課 民生児童委員活動支援費
広報等による啓発の実施回
数（回）

民生委員・児童委員への相
談件数（件）

2
民生委員・児童委員の地域での活
動を知っている市民の割合（％）

2 人権擁護委員との連携 社会福祉課 人権擁護委員活動支援費
人権啓発活動の実施回数
（回）

人権よろず相談の実施回数
（回）

3
人権擁護委員の地域での活動を
知っている市民の割合（％）

3 社会福祉協議会への支援 社会福祉課 社会福祉協議会費 ブロック社協数（団体）

4 ボランティア活動への支援 社会福祉課 社会福祉協議会費【再掲】 福祉協力校数（校）

5 社会福祉施設の管理・運営

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 在宅生活への各種支援 高齢福祉課
高齢者セーフティネット対
策費

緊急通報システムの利用者
数（人）

配食サービスの利用者数
（人）

2
自分が元気であると思う65歳以上
の市民の割合（％）

2 介護予防・認知症施策の推進 高齢福祉課
一般介護予防事業費（介護
保険特別会計）

やろまいか教室の開催回数
（回）

3
介護保険の第１号被保険者に係る
要支援・要介護認定率（％）

高齢福祉課
包括的支援事業費（介護保
険特別会計）

認知症初期集中支援の実施
対象者数（人）

3 地域包括ケアシステム構築の推進 高齢福祉課
一般介護予防事業費（介護
保険特別会計）【再掲】

いこまいか教室の開催箇所
数（箇所）

高齢福祉課
包括的支援事業費（介護保
険特別会計）【再掲】

地域包括支援センターにおけ
る総合相談の延べ対応件数
（件）

4 介護保険事業の安定的な運営

5 生きがいづくり・社会参加の推進 高齢福祉課 シルバー人材センター費
シルバー人材センターの会
員数（人）

6 医療費助成の実施

7 施設における保護等の実施

8
高齢者を対象とした各種教室・講
座の開催

301 健康づくりの推進

3
誰もが健やかにい
きいきと暮らせる
まちをつくる

302 地域福祉の充実

3
誰もが健やかにい
きいきと暮らせる
まちをつくる

303 高齢者福祉の充実

3
誰もが健やかにい
きいきと暮らせる
まちをつくる

高齢福祉課

市民一人ひとりが
支え合い、福祉の
担い手になるよう
な地域づくりによ
り、高齢者が生涯
現役として働き、
暮らしていける元
気なまちになって
います。

健康推進課

市民一人ひとりの
生活習慣の改善と
健康づくりが進
み、こころもから
だも元気なまちに
なっています。

社会福祉課

民生委員・児童委
員や人権擁護委
員、社会福祉協議
会の活動が充実
し、地域における
つながりの中で、
誰もが安心できる
まちになっていま
す。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 総合的な障害者支援 社会福祉課 手話奉仕員養成費
手話奉仕員養成講座（入門課
程）の受講者数（人）

手話奉仕員養成講座（基礎課
程）の受講者数（人）

2
基幹相談支援センターへの新規相
談件数（件）

2 障害のある児童への支援

3
手話奉仕員養成講座の延べ受講者
数（人）

3 相談支援体制の充実 社会福祉課 基幹相談支援センター費
基幹相談支援センターへの
延べ相談件数（件）

4 障害者支援施設の運営等への支援

5 各種手当の支給 社会福祉課 障害者福祉金支給費
障害者福祉金の支給対象者
数（人）

6 各種助成の実施 社会福祉課 障害者助成費
タクシー料金助成利用券の
交付者数（人）

自動車ガソリン費助成金の利用件
数（１月あたり平均・件）

7 医療費助成の実施

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 国民健康保険事業の安定的な運営

2
国民健康保険税（現年度課税分）
の徴収率（％）

2 国民健康保険税の適正確保

3 特定健康診査の実施率（％） 3
国民健康保険加入者への保健事業
の推進

保険年金課
（健康推進課）

特定健康診査等事業費（国
民健康保険特別会計）

特定健康診査の受診者数
（人）

「健康応援！ＯＴＯＫＵＤＡ信長
クーポン」の協賛事業所数（事業
所）

4 特定保健指導の実施率（％） 4
後期高齢者医療事業の安定的な運
営

5
後期高齢者健康診査の実施率
（％）

5
後期高齢者医療保険加入者への健
康診査の推進

健康推進課 後期高齢者健康診査費
後期高齢者健康診査の受診
者数（人）

後期高齢者歯科健康診査の
受診者数（人）

6 国民年金制度の周知等

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 生活保護制度の適正な実施

2
生活保護受給者のうち、就労支援
による就労者数（人）

2
生活困窮者自立支援制度の適正な
実施

社会福祉課
生活困窮者自立相談支援等
費

自立相談支援に係る相談者
数（人）

住居確保給付金の支給者数
（人）

3
自立相談支援事業により、生活保
護に至らなかった自立者数（人）

社会福祉課 生活困窮世帯学習応援費
生活困窮世帯学習支援事業
による支援者数（人）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 名鉄新清洲駅周辺整備の推進
新清洲駅周辺まち
づくり課

新清洲駅北土地区画整理費
区画整理事業の進捗率（全
体事業費ベース・％）

移転補償の進捗率（件数
ベース・％）

2
新清洲駅北土地区画整理事業の推
進

2 ＪＲ清洲駅周辺整備の推進 都市計画課 清洲駅前土地区画整理費
区画整理事業の進捗率（全
体事業費ベース・％）

移転補償の進捗率（件数
ベース・％）

3 清洲駅前土地区画整理事業の推進 3 鉄道高架化整備の推進
新清洲駅周辺まちづくり
課（土木課・都市計画
課）

新清洲駅付近鉄道高架費 仮線用地の確保面積（㎡） 仮線用地の確保率（％）

4 春日地区の市街地整備の推進

5 地域に応じた市街地整備の検討

6 地籍調査の実施

306
生活保護・生活困
窮者自立支援制度
の適正実施

3
誰もが健やかにい
きいきと暮らせる
まちをつくる

401 市街地整備の推進

4
便利で快適に暮ら
せるまちをつくる

304
障害者（児）福祉
の充実

3
誰もが健やかにい
きいきと暮らせる
まちをつくる

305
医療保険・年金制
度の適正運営

3
誰もが健やかにい
きいきと暮らせる
まちをつくる

社会福祉課

障害者（児）福祉
が充実し、障害者
や障害のある児童
が住み慣れた地域
で自立して、積極
的に社会参加して
います。

保険年金課

安定的な財政運営
や医療費増加の抑
制などにより、持
続可能な制度運営
が行われていま
す。

社会福祉課

生活保護制度と生
活困窮者自立支援
制度が適正に実施
され、生活困窮者
のセーフティネッ
トが確立していま
す。

新清洲駅周辺
まちづくり課

駅周辺を中心とす
る市街地整備が着
実に進展し、土地
の有効利用が進
み、安心で快適な
生活基盤がつくら
れています。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 道路の適正な管理 土木課 道路維持補修費

2
市内の道路網が充実していると思
う市民の割合（％）

2 道路の計画的な修繕 土木課 道路維持補修費【再掲】
修繕計画に基づく道路舗装
の修繕延長（ｍ）

修繕計画に基づく歩道橋等
の修繕箇所数（箇所）

402
道路・橋梁の整
備・適正管理の推
進

3
道路・橋梁の損傷や劣化に起因す
る事故発生件数（件）

3
広域幹線道路・地域内連絡幹線道
路の整備

4 生活道路の整備 土木課 市道西田中蓮池線等整備費
市道西田中蓮池線等の整備
延長（ｍ）

5 橋梁の予防的・計画的な修繕 土木課 橋梁維持費 点検の実施橋梁数（橋）
修繕計画に基づく修繕橋梁
数（橋）

6 橋梁の整備 土木課 船杁橋整備費
船杁橋整備の進捗率（全体
事業費ベース・％）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 水の安定供給

2 下水道普及率（％） 2 水道管の耐震化整備 上下水道課
配水設備工事費（水道事業
会計）

耐震水道管の整備延長
（ｍ）

3
水道管（清須市給水区域）の耐震
化率（％）

3 下水道（汚水）の整備 上下水道課
下水道汚水整備費（下水道
事業特別会計）

下水道の整備面積（繰越を
含む、ｈａ）

4 各種助成の実施

5
下水道事業への地方公営企業法適
用

上下水道課
企業会計移行費（下水道事
業特別会計）

地方公営企業法適用の進捗

6 流域下水道関連施設の管理・運営

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 公園・緑地の整備・管理 都市計画課 都市公園費
供用を開始した都市公園の
面積（㎡）

2
市内に良好な水辺空間が保たれて
いると思う市民の割合（％）

2 遊具施設等の整備 都市計画課 都市公園費【再掲】
遊具施設等の更新改築実施
公園数（公園）

3 都市公園の面積（㎡） 3 河川沿い歩道の整備・管理

4 河川環境美化活動への支援

5 かわまちづくり事業の推進

6 清須アダプト・プログラムの実施 企画政策課 アダプト・プログラム費
アダプト・プログラムの実
施団体数（団体）

アダプト・プログラムの実
施面積（㎡）

7 都市緑化への支援

8 児童の緑化活動への支援

4
便利で快適に暮ら
せるまちをつくる

403
上水道の安定供
給・下水道の充実

4
便利で快適に暮ら
せるまちをつくる

404
水辺空間と緑地の
充実

4
便利で快適に暮ら
せるまちをつくる

上下水道課

水道管の耐震化が着
実に進展するととも
に、水道事業が適正
に運営され、水道水
が安定的に供給され
ています。

下水道の計画的な整
備が着実に進展し、
生活環境の向上と公
共用水域の水質保全
が図られています。

都市計画課

市民協働による河
川環境美化や都市
緑化が進展し、市
民が水と緑を感
じ、ふれあうこと
ができる空間が形
成されています。

土木課

国や県と連携した
道路網の整備と、
道路・橋梁の計画
的な修繕が着実に
進展し、道路利用
者の利便の増進と
安全確保が図られ
ています。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 コミュニティバスの運行 企画政策課 コミュニティバス運行費
あしがるバスの運行便数
（１日あたり・便）

2
「あしがるバス」を知っている市
民の割合（％）

2 レンタサイクルの運営 企画政策課 レンタサイクル費
あしがるサイクルの運営日
数（日）

あしがるサイクルの利用者
数（人）

3
「あしがるバス」の１便あたりの
利用者数（人）

3 各種イベント等を通じた利用促進 企画政策課
コミュニティバス運行費
【再掲】

利用促進イベントの実施回
数（回）

企画政策課 レンタサイクル費【再掲】

4 ルート・ダイヤ等の見直し 企画政策課
コミュニティバス運行費
【再掲】

5 福祉有償運送制度の運用

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 ごみの適正な処理 生活環境課 ごみ収集処理費
家庭ごみ（可燃・不燃・プラス
チック・粗大）の収集量（ｔ）

2
市民１人１日あたりの生活系ごみ
排出量（ｇ）

生活環境課 資源回収費 資源の収集量（ｔ）

3
リサイクル率（ごみの資源化量／
ごみの排出量）（％）

2 ごみ減量化・再資源化の啓発 生活環境課 ごみ収集処理費【再掲】
広報等による啓発の実施回
数（回）

生活環境課 ごみ減量化推進費
環境学習出前講座の開催回
数（回）

3 資源回収活動への支援 生活環境課 資源回収費【再掲】
資源回収活動団体の資源回
収量（ｔ）

4 ごみ減量化活動への支援 生活環境課 ごみ減量化推進費【再掲】
生ごみ処理機等購入に対す
る補助件数（件）

5 資源回収施設の管理・運営

6 し尿の適正な処理 生活環境課
五条広域事務組合清掃処理
負担金

し尿・浄化槽汚泥の搬入量
（ｔ）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 地域環境の保全

2
環境負荷の低減を心がけている市
民の割合（％）

2 公害調査等の実施

3 市内の公害発生件数（件） 3 浄化槽清掃への支援 生活環境課 浄化槽清掃費補助金
浄化槽清掃に対する補助件
数（件）

4 太陽光発電導入への支援 生活環境課
住宅用地球温暖化対策設備
設置費補助金

住宅用太陽光発電システム設
置に対する補助件数（件）

家庭用エネルギー管理システ
ム設置に対する補助件数
（件）

5 環境負荷低減対策の実施

6 墓地の管理・運営

4
便利で快適に暮ら
せるまちをつくる

406
ごみの減量化と資
源化の推進

4
便利で快適に暮ら
せるまちをつくる

407 環境保全の推進

4
便利で快適に暮ら
せるまちをつくる

405 公共交通の充実

企画政策課

「あしがるバス」
を中心とした公共
交通網が充実し、
市内移動の利便性
が向上していま
す。

生活環境課

市民・事業者・行
政が一体となった
ごみの減量化と資
源化の取り組みが
より一層浸透し、
循環型社会が構築
されています。

生活環境課

環境の保全や公害
の未然防止が図ら
れ、市民にとって
良好な生活環境が
保たれています。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 斎苑施設の整備 生活環境課
五条広域事務組合斎苑施設
負担金

斎苑施設整備の進捗

2 都市計画決定手続きの推進 2 周辺対策事業の実施 生活環境課 斎苑施設周辺環境改善費
斎苑施設整備にあわせた周
辺道路の整備延長（ｍ）

3 斎苑施設整備の推進

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 魅力あるまつりの開催

2 休日の滞在人口率 2 観光施設への誘客促進 産業課 観光誘客促進費
ボランティア武将隊の人数
（人）

3 清洲城の入場者数（人） 3 清洲ふるさとのやかたの活用

4
観光等を担う地域人材の育成・活
用

5 観光アクセスの充実

6 観光情報発信力の強化 産業課 観光誘客促進費【再掲】
清洲城及び清洲ふるさとのやかた
における「Kiyosu Free Wi-Fi」
への接続件数（件）

7 観光活動を行う団体への支援 産業課 観光協会事業費補助金 観光協会の会員数（人）
清洲ふるさとのやかたでのお
みやげ品販売額（千円）

8 地域間交流・連携の推進

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 商工会等への支援 産業課 商工業振興事業補助金 商工会の会員数（人）
商工会が主催する講習会等
の開催回数（回）

2 市内の民営事業所数（事業所） 2 高度先端産業立地の推進

3
市内の民営事業所の従業者数
（人）

3 企業の再投資への支援

4
創業支援事業による創業件数（北名古屋
市、豊山町等の窓口を含む。）（件）

4 資金融資制度の利用促進 産業課 中小企業金融対策費
商工業振興資金融資の信用保証料に
対する助成件数（件）

小企業等経営改善資金融資の利子に
対する補助件数（件）

5 商工業の魅力発信

6 創業者への支援体制の構築

408 斎苑施設の整備

4
便利で快適に暮ら
せるまちをつくる

501 観光の振興

5
魅力に満ちた活力
のあるまちをつく
る

502 商業・工業の振興

5
魅力に満ちた活力
のあるまちをつく
る

地域資源を活用し
た観光の振興が図
られ、地域の活力
が醸成されるとと
もに、市外からの
来訪者が増加して
います。

産業課

商業・工業の振興
と安定が図られ、
中小事業者をはじ
めとする市内の商
工業者がいきいき
と活動していま
す。

生活環境課

斎苑施設が整備さ
れ、市民が身近な
場所で葬儀等を営
むことができる環
境が確保されてい
ます。

産業課
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 生産農家等への支援 産業課 農業振興対策事業補助金 地区実行組合員数（世帯）

2
地産地消を心がけている市民の割
合（％）

2 耕作放棄地対策の実施 産業課
農業振興対策事業補助金
【再掲】

耕作放棄地対策協議会を通
じた貸付農地面積（㎡）

3 市内の耕作放棄地面積（㎡） 3 農業体験の機会提供 産業課 農業体験塾費 農業体験塾の塾生数（人）

4 食育の推進 産業課 食育推進費
野菜収穫体験・料理教室の
開催回数（回）

食育レポートの発行回数
（回）

5 農業用施設の整備 土木課 土地改良費 用排水路の整備延長（ｍ） 農道の舗装延長（ｍ）

6 農地等保全活動への支援

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 相談支援体制の充実 産業課 消費者生活対策費 消費生活相談の件数（件）

2
市の消費生活相談窓口を知ってい
る市民の割合（％）

2 消費者問題の啓発 産業課 消費者生活対策費【再掲】
消費生活出前講座の開催回
数（回）

3
消費生活相談窓口の年間開設日数
（日）

3 金融信用貸付制度の利用促進

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 生涯学習講座の開催 生涯学習課 生涯学習推進費
生涯学習講座の講座数（講
座）

2
生涯学習講座の参加者満足度
（％）

2 サタデーキッズクラブの開催 生涯学習課 生涯学習推進費【再掲】
サタデーキッズクラブの講
座数（講座）

3 図書館の来館者数（人） 3
生涯学習を担う地域人材の育成・
活用

生涯学習課 生涯学習推進費【再掲】

4 平和学習の機会提供

5 公民館等の管理・運営

6 利用しやすい図書館づくり 生涯学習課 夢広場はるひ費 図書館の蔵書数（冊）
図書館で開催する各種イベ
ントの参加者数（人）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 芸術劇場等の開催 生涯学習課 文化活動費 芸術劇場の観覧者数（人）
芸能発表会の観覧者数
（人）

2 美術館の来館者数（人） 2 地域の歴史・文化の啓発

3
文化・芸術活動を行う団体への支
援

生涯学習課 文化協会補助金 文化協会の会員数（人）
文化協会の加盟クラブ数
（団体）

4 魅力ある美術館づくり 生涯学習課 夢広場はるひ費 美術館の収蔵点数（点） 展覧会の開催回数（回）

5 絵画トリエンナーレの開催 生涯学習課 絵画トリエンナーレ開催費
絵画トリエンナーレの応募
者数（人）

絵画トリエンナーレの応募
点数（点）

6
豊かなこころとか
らだをはぐくむま
ちをつくる

503
都市近郊農業の振
興

5
魅力に満ちた活力
のあるまちをつく
る

504 消費生活の擁護

5
魅力に満ちた活力
のあるまちをつく
る

601 生涯学習の充実

6
豊かなこころとか
らだをはぐくむま
ちをつくる

602
文化・芸術活動の
振興

産業課

農地の多面的機能
を生かして、都市
開発と均衡の取れ
た農業の振興が図
られ、農家だけで
なく市民全体がそ
の利益を享受して
います。

産業課

市民が利用しやす
い消費生活相談体
制を通じて消費生
活の擁護が図ら
れ、市民が安心し
て豊かな消費生活
を営むことができ
ています。

生涯学習課

生涯学習に関する
講座と情報発信が
充実し、学びを通
じて広く市民によ
ろこびや生きがい
がはぐくまれてい
ます。

生涯学習課

文化や芸術にふれ
る機会が充実し、
明るく、楽しく、
健康で豊かな生活
が創造されていま
す。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 文化財の適切な保護 生涯学習課 文化財保護事業費

2 歴史資料展示室の来場者数（人） 2 文化財保護の啓発 生涯学習課 文化財保護事業費【再掲】
文化財講座の開催回数
（回）

文化財講演会の参加者数
（人）

3 歴史資料の公開・展示 生涯学習課 歴史資料展示室費 企画展の開催日数（日）

4 指定文化財の修理等への支援 生涯学習課 指定文化財補助金
指定文化財の修理に対する
補助件数（件）

指定文化財の管理に対する
補助件数（件）

5 朝日遺跡の活用

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 市民体育祭等の開催

2
週１回以上スポーツ・レクリエーション活動を
行っている市民の割合（％） 2 清須ウオークの実施 スポーツ課 清須ウオーク費

清須ウオークの開催回数
（回）

清須ウオークへの協力団体
数（団体）

3
総合型地域スポーツクラブの会員
数（人）

3 スポーツ活動を行う団体への支援 スポーツ課 体育協会補助金 体育協会の会員数（人）
体育協会の主催大会数（大
会）

4 総合型地域スポーツクラブの育成 スポーツ課
総合型地域スポーツクラブ
補助金　※評価シート未掲
載

きよすスポーツクラブの開
催教室数（教室）

啓発イベントの開催回数
（回）

5
スポーツ・レクリエーション施設
の管理・運営

スポーツ課 清洲勤労福祉会館費
アルコ清洲の利用者数
（人）

指定管理者が行う自主事業
数（事業）

スポーツ課 新川地域文化広場費
カルチバ新川の利用者数
（人）

指定管理者が行う自主事業
数（事業）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 友好姉妹都市との交流 生涯学習課 国際交流費
友好姉妹都市提携に基づくス
ペイン関連事業の参加者数
（人）

2
市や市国際交流協会が実施する国際交流に関する
講座・イベント等を知っている市民の割合（％） 2 国際理解の啓発 生涯学習課 国際交流費【再掲】

学校等における国際理解授
業の実施回数（回）

3 中学生の海外への派遣

4 国際交流活動を行う団体への支援 生涯学習課 国際交流協会補助金
国際交流協会の個人会員数
（人）

国際交流協会が主催する講座
等の事業数（事業）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 男女共同参画社会の啓発 生涯学習課 男女共同参画社会推進費
男女共同参画講演会の参加
者数（人）

2
社会全体で男女が平等であると思
う市民の割合（％）

2 推進体制の構築 生涯学習課
男女共同参画社会推進費
【再掲】

男女共同参画推進懇話会の
開催回数（回）

3
市の委員会・附属機関等における
女性委員の割合（％）

3
女性の社会参加等を推進する団体
への支援

4
委員会・附属機関等への女性の登
用促進

5 特定事業主行動計画の推進

605 国際交流の振興

6
豊かなこころとか
らだをはぐくむま
ちをつくる

606
男女共同参画社会
の推進

6
豊かなこころとか
らだをはぐくむま
ちをつくる

603 文化財保護の推進

6
豊かなこころとか
らだをはぐくむま
ちをつくる

604
スポーツ・レクリ
エーション活動の
振興

6
豊かなこころとか
らだをはぐくむま
ちをつくる

生涯学習課

男女共同参画社会
の重要性について
市民一人ひとりの
理解が深まり、社
会のあらゆる分野
において男女が互
いに理解し、個人
としての個性と能
力を発揮できる環
境が整っていま
す。

生涯学習課

市内に存在する文
化財の保存と活用
が適切に行われ、
地域の歴史・文化
が継承・発信され
ています。

スポーツ課

スポーツ・レクリ
エーションの普及
と振興を通じて、
健康で豊かな市民
生活がはぐくまれ
ています。

生涯学習課

市民参加による国
際交流が進展し、
子どもから高齢者
まで幅広い年齢層
において国際理解
に対する関心が高
まっています。
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№ 項目 № 項目 担当課 事業名 活動指標① 活動指標②

第２次総合計画の政策体系と令和元年度 事務事業評価実施事業（平成３０年度対象）

施策の展開 令和元年度　事務事業評価実施事業（平成30年度対象）達成度指標
目指す姿主担当課政策・施策

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 市民ワークショップ等の開催

2
ボランティアや会議等を通じて、市の取
り組みに参加したことがある市民の割合
（％）

2 市民協働による事業実施の検討

3
市民参加・市民協働に係る情報発
信力の強化

4 交流拠点づくりの推進

5 市民協働推進体制の構築

6 行政出前講座の開催

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1
市民が必要とする情報の積極的な
発信

2
広報清須の紙面が読みやすいと思
う市民の割合（％）

2 市民が読みやすい広報づくり 人事秘書課 広報紙発行費 広報紙の発行部数（部） 市民記者数（人）

3
市ホームページのアクセス件数
（件）

3 広聴活動の充実

4
ふるさと納税による寄附件数
（件）

4 市民満足度調査の実施

5
「きよ丸」と「うるるん」の積極
的な活用

6
ふるさと納税制度を通じたＰＲの
推進

企画政策課 元気な清須ふるさと応援費
返礼品の協賛事業所数（年
度末・事業所）

新規の返礼品数（品）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 自治・コミュニティ活動への支援 防災行政課 自治活動費補助金
ブロックが実施する補助対
象事業数（事業）

2
ブロックや自治会等の活動に参加
している市民の割合（％）

2 自治・コミュニティ意識の啓発

3 自治会等への加入率（％） 3 地区集会所整備への支援 防災行政課 コミュニティ施設費
地区集会所整備に対する補
助件数（件）

1
市民満足度調査における満足度
（％）

1 電子自治体の推進

2
市の施策全般について、事業効果を高める工夫
や、効率的な事業実施の工夫ができていると思う
市民の割合（％）

2 行政改革の推進 企画政策課 行政改革推進費
行政改革推進委員会の開催
回数（回）

3
公共施設等総合管理計画に基づく
個別施設計画の策定

3
公共施設等の総合的かつ計画的な
管理

財政課
公共施設マネジメント推進
費

個別施設計画の策定の進捗

4 職員の育成 人事秘書課 職員研修費
市独自研修の実施回数
（回）

派遣研修の受講者数（人）

5
市民が利用しやすい市役所づくり
の推進

702
広報・広聴活動の
充実

7
つながりを大切に
するまちをつくる

703
自治・コミュニ
ティ活動の振興

7
つながりを大切に
するまちをつくる

704
市民ニーズに応え
る行政運営の推進

7
つながりを大切に
するまちをつくる

701
市民参加・市民協
働の推進

7
つながりを大切に
するまちをつくる

防災行政課

自治・コミュニ
ティ活動が活発化
し、住民自治の促
進と地域住民の融
和が図られていま
す。

企画政策課

市民のニーズにき
め細やかに対応し
ながら、計画的・
効率的な行政運営
と持続可能な財政
運営が行われ、市
民サービスの質が
向上しています。

企画政策課

多様な機会・場所
を通じて市民が積
極的に市政に参加
できる環境づくり
や市民協働の取り
組みが進み、市民
と市の交流が活性
化しています。

人事秘書課

多様な広報媒体を
通じて、市民に市
政情報が届けら
れ、アクセシビリ
ティも向上し、市
民の市政に対する
関心や参加の意識
が高まっていま
す。
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