
＜事例＞ 

・警察官を名乗る電話があり、「資金洗浄で逮捕した犯人があなたと共謀したと言って

いる。話を聞きたい」等と言い、LINE のビデオ通話に誘導した。警察手帳を見せたの

で指示に従い、住所、生年月日、職業、銀行口座等の個人情報を伝え運転免許証を提

示した。金銭の振り込みを求められたので不審に思い電話を切った。個人情報の悪用

が心配だ。 

・通信会社を名乗る者から「スマホが利用停止になる」と電話があった。その後、警

察官を名乗る者から電話があり、犯罪捜査のためと言われお金を振り込んだ。 

＜ひとこと助言＞ 

・警察が LINE のトークやビデオ通話等で連絡をすることはありません。 

・警察からと思われる電話であっても、所属や担当者名、電話番号、内線番号等を聞

いた上でいったん電話を切り、警察署等の連絡先を自分で調べてから連絡しましょう。 

・知らない番号からの電話や非通知でかかってきた電話には出ないようにしましょ

う。 

・相手が自分の個人情報を知っていたとしても簡単に信用せず、個人情報を絶対に伝

えないでください（伝えた個人情報を取り戻すことは極めて困難です）。 

不安を感じたり、不審に思った場合は、すぐに清須市消費生活センターまたは消費者

ホットライン電話番号「188（イヤヤ）」、警察相談専用電話「＃9110」に相談して

ください。 

 

警察を名乗る電話に注意！ 


